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1. Geltungsbereich

Dieses Reglement in seiner jeweilsguiltigen Versionist inte-
grierender Bestandteil jedes Vermdgensverwaltungs- oder
Beratungsvertrages zwischen der Krattiger, Holzer & Part-
ner Vermogensverwaltungs AG (nachstehend der Vermo-
gensverwalter) und dem Kunden. Esregelt in Konkretisierung
bzw. Ergénzung der jeweiligen Vereinbarung die detaillier-
ten Modalitéten der Geschéftsbeziehung.

2. Anderung des Reglements

Dieses Reglement kann vom Vermogensverwalter jederzeit
ohne Einhaltung einer Frist und ohne explizite Mitteilung an
die Kunden einseitig abgeéndert werden. Die Kunden sind
berechtigt, beim Vermogensverwalter das jeweils gultige
Reglement zu beziehen.

3. Kundenkommunikation

3.1. Allgemeines

Die Kommunikation zwischen dem Vermdgensverwalter und
dem Kunden kann per Post, per Fax, per Telefon oder Uber
ein spezielles Internetportal erfolgen. VVon der telefonischen
Ubermittlung ausgeschlossen ist jedoch die Ubermittlung von
Direktauftrégen an den Vermogensverwalter.

3.2. Telefongesprache

Die Telefongesprache zwischen dem Kunden und dem
Vermogensverwalter werden von diesem aus Grunden der
Sicherheit und Klarheit der Kommunikation aufgezeichnet.
Die aufgezeichneten Gesprache werden vertraulich behan-
delt und nach Ablauf einer angemessenen Frist wieder ge-
[6scht. Der Kunde nimmt dies zur Kenntnis und erklért sich
damit explizit einverstanden.

3.3 Auftragsiiber mittlung per Internet

Der Kunde hat die Méglichkeit, dem Vermodgensverwalter
Uber ein von diesem zur Verfigung gestelltes Internetportal
Mitteilungen und Auftrége zu Ubermitteln. Will er von die-
ser Moglichkeit Gebrauch machen, so teilt der Kunde dies
dem Vermogensverwalter mit. Er erhalt anschliessend seine
personlichen Zugangsinformationen. Der Kunde ist ver-
pflichtet, seine Zugangsinformationen mit grosstmoglicher
Sorgfalt zu verwahren und keinen unbefugten Personen zu-
ganglich zu machen. Insbesondere sind die einzelnen
Sicherheitselemente an getrennten Orten aufzubewahren. Fir
Schéden, welche aufgrund der Verletzung der Aufbe-

wahrungspflicht durch den Kunden entstehen, haftet der
Vermdgensverwalter nicht.

Der Kunde erklért sich damit einverstanden, dass der
Vermogensverwalter jede Person, welche sich unter Verwen-
dung der Sicherheitsmerkmale des Kunden im Internetportal
anmeldet, al's zur Ubermittlung von Auftragen bzw. Mittei-
lungen berechtigt und jeden Ubermittelten Auftrag bzw. jede
Ubermittelte Mitteilung als vom Kunden stammend zu er-
achten hat. Diesgilt auch dann, wenn eine Ubermittlung unter
Verwendung der Sicherheitsmerkmale durch eine aus Sicht
des Kunden unbefugte Person erfolgen sollte. Eine Haftung
des Vermogensverwalters ist in diesem Falle ausgeschlos-
sen.

Der Kunde nimmt hiermit zur Kenntnis, dass die Ubermitt-
lung der elektronischen Auftrége Uber ein 6ffentliches Netz-
werk erfolgt. Es besteht somit die theoretische M oglichkeit,
dass Internetbenutzer mit entsprechendem speziellen Fach-
wissen die Ubermittlungen einsehen oder gar manipulieren
konnen. Der Kunde erklért, sich dieser Gefahr bewusst zu
sein und trotzdem vom Angebot der elektronischen Uber-
mittlung Gebrauch machen zu wollen. Auf Wunsch desKun-
den besteht die Mdglichkeit, die Datenverbindung zwischen
ihm und dem Vermogensverwalter zu verschliisseln. Dazu
muss auf dem Computer des Kunden eine spezielle Softwa-
reinstalliert werden.

Die vom Kunden elektronisch getétigten Ubermittlungen
werden vom Vermogensverwalter nur wahrend der offiziel-
len Schweizerischen Birozeiten entgegengenommen. Fin-
den Ubermittlungen zu geschlossenen Zeiten statt, so gelten
sie als zu Beginn des néchsten Buroarbeitstages zugegan-
gen. Die Ausfuhrung bzw. Weiterleitung der Ubermittelten
Auftrége durch den Vermogensverwalter erfol gt innert niitz-
licher Frist, hdchstens jedoch innert 24 Stunden.

Fiir die durch Ubermittlungsfehler, technische Mangel und
Stérungen, Betriebsausfalle oder rechtswidrige Eingriffe in
EDV Systeme des Kunden sowie offentliche Ubermittlungs-
netze verursachten Schéden wird die Haftung des Vermo-
gensverwalters wegbedungen.

4. Direktauftrage

Der Kunde hat sowohl im Rahmen des Vermdgensverwal -
tungs- als auch im Rahmen des Beratungsvertrags die M6g-
lichkeit, dem Vermdgensverwalter oder der Depotbank di-
rekte Auftrdge zum Kauf oder Verkauf eines bestimmten
Titels oder Finanzinstruments zu tbermitteln.



4.1. Direktauftr éage an Depotbank

Ubermittelt der Kunde einen Auftrag direkt an seine Depot-
bank, so steht der Vermogensverwalter in keinerlei Verbin-
dung zu diesem Auftrag. Dies bedeutet, dassder Vermogens-
verwalter keinerlei Haftung trifft fUr die Nutzlichkeit oder
den Erfolg des Anlageentscheides. Auch trifft ihn keine ad-
ministrative Sorgfaltspflicht.

Der Kunde ist verpflichtet, dem Vermdgensverwalter einen
direkt an die Depotbank Ubermittelten Auftrag vorgangig oder
unmittelbar nach dessen Ubermittlung an die Bank zur An-
zeige zu bringen. Der Vermogensverwalter haftet nicht fur
Schéden, wel che deshal b entstehen, weil der Kundeihn nicht
oder zu spét Uber einen direkt an die Bank Ubermittelten
Auftrag informiert.

4.2. Direktauftrége an den Vermogensver walter

Ubermittelt der Kunde dem Vermdgensverwalter einen Auf-
trag zum Kauf bzw. Verkauf einer Titels oder Finanz-
instruments, ohne diesen Auftrag explizit mit der Aufforde-
rung nach diesbeziiglicher Beratung zu verbinden, so wird
dieser Auftrag vom Vermdgensverwalter als verbindlicher
Abwicklungsauftrag entgegengenommen und innert niitzli-
cher Frist, héchstens jedoch innert 24 Stunden ausgefUhrt
bzw. an die Bank weitergeleitet. Esist die Obliegenheit des
Kunden, die richtige Abwicklung des Auftrags innert 30
Tagen seit Erhalt der Transaktionsquittung der Bank zu tiber-
prifen und allfalige Unstimmigkeiten dem Vermdgens-
verwalter unverziiglich mitzuteilen. Erfolgt die Uberprifung
der Auftragsabwicklung bzw. die Mitteilung von Unstim-
migkeiten nicht innert der genannten Frist, so gilt der ausge-
fuhrte Auftrag als genehmigt und der Kunde kann diesbe-
zuglich keinerlei Ansprtiche gegen den Vermogensverwalter
mehr geltend machen.

5. Korrespondenz an Kunden

Im Vermdgensverwaltungs- oder Beratungsvertrag legt der
Kunde fest, ob der Vermogensverwalter ihm die Korrespon-
denz an sein Domizil zustellen soll oder ob die Zustellung
ins Kundendossier beim Vermdgensverwalter zu erfolgen hat.
Wird die Option , Zustellung ins Dossier* gewéhlt, so gelten
samtliche Schreiben, welche der Vermdgensverwalter an den
Kunden richtet, mit der Einfigung ins Kundendossier als
rechtsgultig zugestellt. Der Kunde hat jederzeit das Recht,
wahrend der Burozeiten Einsicht in die sich in seinem
Kundendossier befindliche Korrespondenz zu nehmen.

6. Reporting und Perfor manceber echnungen

Der Vermogensverwalter stellt dem Kunden jeweils halb-
jahrlich ein Performance-Reporting zu. Ebenso werden dem
Kunden die vierteljahrlichen M anagement-Fee Rechnungen
sowie nach Jahresende jeweils eine Performance-Fee Rech-
nung zugesandt. Es obliegt dem Kunden, diese Korrespon-
denz nach erhalt zu prifen und allféllige Unstimmigkeiten

innert 30 Tagen seit Erhalt zu melden, andernfalls das
Reporting bzw. die Rechnung inhaltlich als genehmigt gilt.

7. Kontrolle der Anlagestrategie

Der Kunde erhdlt von seiner Depotbank periodisch Bank-
auszuge zugestellt, welche ihm die aktuellen Depotbesténde
und die sich in den Depots befindlichen Positionen aufzei-
gen. Esist seine Obliegenheit, diese Ausziige jeweilsin Be-
zug auf die gewahlte Anlagestrategie zu Uberprifen und all-
falige Unstimmigkeiten innert 30 Tagen dem Vermoégens-
verwalter zur Anzeige zu bringen. Lasst er diese Frist unge-
nutzt verstreichen, so gilt die jeweilige Asset Allocation al's
genehmigt, selbst wenn sie nicht mehr den im urspriinglich
abgeschlossenen Verwaltungsvertrag festgelegten Restrik-
tionen entspricht.

8. Rechtlicher Hinweis/ Wahr heitspflicht

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass er im Rahmen der aus-
zufullenden vertraglichen Unterlagen und Formulare ver-
pflichtet ist, wahrheitsgemasse Angaben (inshesondere Uber
seine ldentitét, seinewirtschaftlichen und gesellschaftlichen
Verhaltnisse sowie Uber die Identitét der an den verwalteten
Vermogenswerten wirtschaftlich berechtigten Person) zu
machen. Er nimmt zur Kenntnis, dass wissentliche Falsch-
angaben moglicherweise eine strafbare Handlung (Art. 251
StGB) darstellen kénnen.

9. Deklaration

Im Vermdgensverwaltungsvertrag wird unter dem Punkt
» Belastungserméchtigung” festgehalten, dass dem Vermo-
gensverwalter sémtliche ihm von Banken, Fonds und ande-
ren Partnern ausgerichteten Provisionen vollumfanglich zu-
stehen. Im Sinne einer Konkretisierung dieser Individual ab-
redewird hiermit deklariert, dass die genannten Provisionen
sich im Rahmen folgender Ansétze bewegen kdnnen:

Bestandeskommission: bis zu 0,8 % p.a. der gehaltenen

Positionen

Ausgabekommissionen: bis zu 2% des Zeichnungsbetrages

10. Anwendbar es Recht / Gerichtsstand

Gemass den Bestimmungen des Vermogensverwaltungs-
bzw. Beratungsvertrags ist CH-4410 Liestal Gerichtsstand
fur Streitigkeiten aus der Beziehung zwischen dem
Vermogensverwalter und dem Kunden sowie Betrei-
bungsort, letzterer jedoch nur fir Kunden mit auslandi-
schem Wohnsitz/Sitz. Der Vermogensverwalter hat indes-
sen auch das Recht, den Kunden beim zustandigen Ge-
richt seines Domizils oder jedem anderen zustéandigen
Gericht zu belangen.
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